
Er det pårørende som skal redde 
kommune-Norge? 

Robin K. Andreassen, Fagrådgiver Pårørendealliansen





Kommunale 

omsorgstjenester 

Utgjør

142 000

årsverk

800 000 

Pårørende  

Gjør en innsats tilsvarende

140 000 årsverk

Advokat

Representant

Økonom

Administrativ guru

Sjåfør

IT-ekspert

Rengjører

Vaktmester

Barnepass

Avlaster

Saksbehandleren “Alt mulig” personer Omsorgspersonen

Sykepleier

Psykolog

BPA

Medisinsk hjelp



Pårørendes tilbakemeldinger

Finner ikke informasjon 
på nettsidene – verken 

nasjonalt eller 
kommunalt

Manglende råd og veiledning for å 
kunne ta informert valg for sin 

situasjon

Må selv ta initiativ til 
samarbeid 

Vet ikke hvem de skal kontakte –
Ikke fast kontaktperson

Kjenner lite til sine 
rettigheter

Mange opplever at de ikke 
blir anerkjent for sin 

innsatt 

Pårørende har stor tillit til 
fagfolk og ønsker å 

samarbeide med dem



Pårørenderegnskap- ikke gratis 

• 64 milliarder kroner årlig = 2,2 % av BNP
• 72% av kostnadene bærer pårørende selv  

(dobbeltarbeidende – bruker fritid) 
• Produksjonstap på rundt 18 000 årsverk pga sykefravær 

og deltidsarbeid
• Mange får egne helseplager og trenger helsetjenester
• 30 000 barn som havner i varig utenforskap som følge 

av pårørendesituasjonen 



De mest utsatte pårørendegruppene  
ref. pasientgruppene i Nasjonal helse og samhandlinsplan

Foreldre til barn med 

langvarig/alvorlig sykdom

• Minste pårørendegruppen, men den med 

størst arbeidsmessig produksjonstap

• Yter mest omsorg i antall timer per uke

• Størst påvirkning på egen helse

Pårørende til skrøpelige 

eldre

• Bruker mest av alt egen fritid på å hjelpe til

• Får hjulene til Bo trygt hjemme til å gå rundt

• Mye koordineringsansvar og stresset 

hverdag

Pårørende til 

kronisk/sammensatte lidelser

• Stort arbeidsmessig produksjonstap

• Tapt fritid

• Tapt helsemessig livskvalitet

Pårørende psykisk helse og 

rus

• Stor belastning på egen psykisk helse

• Tapt helsemessig livskvalitet

• Stor risiko for “to pasienter fra en 

diagnose”



Hjem kjære  hjem – overalt? 

Er det realistisk å satse mer på hjemmetjenester uten å vite 
om det faktisk finnes pårørende som kan bidra?

• Betydningen av å beholde pårørendeinnsatsen øker og vi 
forventer stadig mer av dem

• Samtidig er vi avhengig av at yrkesaktive pårørende holder 
seg i jobb

• Hvordan skal vi få til denne spagaten uten å overbelaste 
pårørende? Er det mulig? 

• Er hjemme lengst mulig en løsning for hele landet?



Hva kommunene må ta stilling til
- forventer mye, gjør ikke nok for å hjelpe til 

• Bedre kartlegging av pårørende: 
hvem er de og hva står de i? Pårørendeundersøkelser? Er de 
pårørende i jobb? Vil dere ha en sykemeldt eller en  skatteyter eller 
enda en pasient? 

• Systematisk samarbeid og involvering:
Pårørendeavtale, medvirkning, kunnskap

• Kompetanse og systemansvar: 
hvem har faglig ansvar for pårørende? Hva gjør vi når vi reduserer 
noe – bygger vi opp noe annen støtte?

• Tilgang til informasjon og støtte:
Hvordan er kommunens nettsider for pårørende? 



Norge i endring – betydning for kommunene

• Mindre storfamilier, andre relasjoner
• Fraflytting - bor ikke der man vokste opp
• Behov for 2 inntekter
• Flere alenehusholdninger
• Flere eldre uten nærstående

• Kan ikke basere oss på at pårørende og 
familieomsorg er kompensasjon for helse og 
omsorgstjenester

• Dere må ha kunnskap om OG løsninger for de 
pårørende som vil hjelpe til – ikke bare tro at de 
gjør det!

• Parorendealliansen.no/KUNNSKAP
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